So funktioniert es im Detalil

Die Registrierung

Auf dem TechMiles-Portal kénnen Sie sich jederzeit fiir das Programm registrieren. Anmeldung und
Teilnahme sind kostenlos. Eine Anmeldung erfolgt auf der Standort-Ebene (Tech Data Kundennummer).

Alle Eink&ufe, die tber die Kundennummer erfolgen, generieren TechMiles, soweit es Eink&ufe von
TechMiles-Berechtigten Produkten betrifft. Nur angemeldete Kontaktpersonen erhalten aber den Newsletter.,
mit dem regelmassig tUber neue TechMiles Promos informiert wird.

Bei der Anmeldung wird ein Kundendatenblatt als PDF-Dokument generiert. Das Datenblatt muss
rechtsgultig unterschrieben und zu Tech Data zuriickgesandt werden. Mit dieser Unterschrift werden
gleichzeitig die Teilnahmebedingungen des Programms akzeptiert. Diese Bedingungen sind unter dem Link
«Teilnahmebedingungen» im TechMiles-Portal sichtbar.

Des Weiteren wird bei der Anmeldung eine Hauptkontaktperson des Programms definiert. Diese Person
wird endverantwortlich fur die Umwandlung von TechMiles in Geschenkkarten (siehe weiter bei TechMiles
einlésen).

Sobald der unterzeichnete Vertrag an Tech Data Schweiz retourniert wird, wird die Kundennummer der
Firma fur das Programm freigeschaltet. Mit lhren Gblichen Login Daten; kdnnen Sie sich anschliessend im
TechMiles-Portal einloggen und aktuelle Promotionen nutzen, lhren Milesstand priifen und weitere nitzliche
Informationen erhalten.

So sammeln Sie TechMiles

Miles werden in definierten Promotionen, wahrend einer bestimmten Laufzeit gesammelt. Promotionen
kénnen vor dem publizierten Enddatum beendet werden, wenn die maximal zu vergebende Anzahl
TechMiles wahrend der Laufzeit iberschritten wird.

Informationen zu den Promotionen (welche Produkte, Bedingungen, Laufzeit, Anzahl TechMiles, usw.) sind
zu jeder Zeit auf der entsprechenden Promotionsseite im TechMiles-Portal sichtbar. Produkte werden auch
im Intouch, dem Online Bestellsystem von Tech Data, mit dem TechMiles-lcon markiert. Somit sehen Sie
ebenfalls jederzeit, welche Produkte TechMiles-berechtigt sind.

TechMiles einldsen
Im TechMiles-Portal kann ein Umtausch in Coop Geschenkkarten beantragt werden. Alle im Programm
registrierten Personen kénnen unter ,TechMiles einlésen” einen Antrag stellen.

Zur Bestatigung des Antrages wird eine E-Mail mit den gewtinschten Bezugsinformationen an die
Hauptkontaktperson geschickt. Diese kann mittels definierten Links im Mail den Bezug bestatigen oder
ablehnen. In jedem Fall erhalt der Antragssteller eine Information per E-Mail.

Betatigt die Hauptkontaktperson innert vier Wochen nach Versand weder den Ablehnungs- noch den
Bestatigungslink, wird die Anfrage automatisch abgelehnt.

Unter der Seite "Techmiles einlésen” sind jederzeit bestatigte und abgelehnte Beziige sicht- und
nachvollziehbar.

TechMiles auf Concerto

Ab sofort kénnen Sie auf der Concerto-Website ganz einfach nach Produkten mit TechMiles filtern.
Auf der Website finden Sie links die Mdglichkeit einen Filter zu setzen. Wenn Sie auf den Button
,Tech Data Tech Miles* klicken, erscheinen alle Tech Miles Promos auf einen Blick. Alle Produkte,
die Tech Miles beinhalten, sind zuséatzlich mit dem Tech Miles Logo gekennzeichnet und fallen
beim Preisvergleich sofort ins Auge.



